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Puvimalla,

Puumalan kunnan lausunto Etela-Savon hyvinvointialueen
palvelustrategiasta ja-tuotantosuunnitelmasta

Puumalan kunta kiittda mahdollisuudesta lausua Eteld-Savon hyvinvointialue Eloisan
palvelustrategiasta ja -tuotantosuunnitelmasta.

Palvelustrategian lahtékohtana on noin 40 miljoonan euron sopeutustarve. Strategiassa
sopeutuksesta pelastuspalveluihin ja konsernipalveluiden kokonaisuuteen (tilat ja tuki)
kohdennettaisiin 5 miljoonaa euroa (suhteessa talousarvioon 2023 4 %), ikdantyneiden palveluiden
noususta sopeutettaisiin 7 miljoonaa euroa (33 % noususta), erikoissairaanhoidosta vahintaan 20
miljoonaa euroa ja sosiaalipalveluiden sopeutustavoite on tarpeen aleneman mukainen 8
miljoonaa euroa muissa kuin vammaispalveluissa.

Palvelustrategia

Yleista palvelustrategiasta, edunvalvonnasta ja rahoitusperusteista

Yleisesti Puumalan kunta toteaa, etta perusterveydenhuollon kehittdminen tulee turvata koko
alueella. Palvelutuotantosuunnitelman toimenpiteet keskittyvat tiiviisti perusterveydenhuollon,
sosiaalipalveluiden ja pelastuspalveluiden alueille, mutta erikoissairaanhoidon osalta toimenpiteet
(20 miljoonan euron sopeutustarve) jaavat epaselvemmiksi. Sopeutustavoitteen euromaaraisessa
asetannassa on syytd huomioida myos se, etta lopullisia rahoituslaskelmia ei ole viela
hyvinvointialueilla eika kunnilla.

Puumalan kunta vahvana vapaa-ajan asumisen kuntana painottaa, etta Eloisan tulee tehda
aktiivista vaikuttamista yhteisty0ossa kuntien kanssa, jotta hyvinvointialueiden rahoituslaki
muutettaisiin. Nykyisin vapaa-ajan asuminen ja sen vaikutus palvelu- seka rahoitustarpeeseen eivat
ole kriteereja hyvinvointialueiden rahoituksessa. Lainsaadantoa taytyy muuttaa siten, ettd vapaa-
ajan asuminen tulee asettaa rahoituslakiin yhdeksi tekijaksi.

Eteld-Savon hyvinvointialue on tuottanut kuntien kaytt66n elokuussa 2023 arvioita vapaa-ajan
asumisen kustannuksista pelastustoimelle. Eteld-Savossa nakyy vuodenaikainen vaihtelu
pelastustoimen tehtavissa. Kesalla pelastustoimi nostaa henkiloston valmiutta, koska tehtavamaara
on selvasti suurempia kesdkuukausina muihin kuukausiin verrattuna. Naiden toimenpiteiden
yhteenlaskettu kustannus on noin 100 000 euroa. Pelastustoimen tehtdvamaaraa kasvaa
objektiivisesti arvioiden noin 300 tehtavalla kesdkuukausina. Asukasmaara korreloi vahvasti
onnettomuuksia. Etela-Savossa on heindkuussa keskimaarin 83 000 asukasta enemman kuin
virallisessa vdestotilastossa. Yhden yksittdisen pelastustehtavan henkildstékustannusten voi
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arvioida olevan keskimaarin noin 1060 eur/ tehtdva sopimuspalokuntien paloasemilla. Kun
valtaosa noin 300 lisdantyneista tehtavista hoidetaan sopimuspalokuntien toimesta, niin voidaan
arvioida, etta kesakuukausien lisdantynyt tehtdavamaara aiheuttaa noin 420 000 euron
kustannukset yhteensa Eteld-Savon hyvinvointialueen pelastustoimelle. Puumalan kunta esittdd,
ettd hyvinvointialueen tulee edunvalvonnan tehostamiseksi tuottaa vastaavanlainen arviolaskema
terveyspalveluiden osalta.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

Eloisan arvopohja vaikuttaa hyvalta, mutta kysymysmerkiksi jad, miten esim. yhdenvertaisuus
(Palvelumme ovat kaikkien lahella ja tukena) toteutuu.

Suunnitelma (mm. strategiaan pohjaavat tavoitteet, resurssit, vastuut ja mittarit seka ajatus
hyvinvointitiedolla johtamisesta) vaikuttaa hyvalta ja selkealtd. Suunnitelmassa mainitaan, etta
tietoa tarkastellaan ikaluokittain hyvinvointialueella ja kunnissa. Tassa on huomioitava pienet
kunnat, silla eksaktia tietoa ei ole saatavana esimerkiksi kouluterveyskyselysta, jos lasten ja
nuorten ikdluokka on pieni. Jotenkin pitaisi pystya takaamaan se, ettd myos pienet kunnat saavat
riittavasti tietoa vaestostaan.

Kiristyvien resurssien tilanteessa tulisi seka hyvinvointialueen toimintojen ettd kunnan toimintojen
kautta tavoitella sitd, ettda ihmisten oma vastuu terveydesta ja toimintakyvysta vahvistuu.
Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tyo tukee ihmisten valmiuksia pitda huolta omasta
toimintakyvystaan ja hyvinvoinnistaan.

Ikdohjelma

Eteld-Savon hyvinvointialueen ikdohjelma vuoteen 2030 on hyva pohja, jota kunnat pystyvat
hyddyntamaan omissa suunnitelmissaan.

Ikdneuvolan kehittdminen tulee olemaan merkittdva osa ennaltaehkaisevaa tyota ja sen nakyvaksi
saaminen asiakaskunnalle on darimmaisen tarkeaa.

Kiinteisto- ja tilastrategia

KiinteistOjen ja tilojen tulevaisuus riippuu luonnollisesti palveluverkkorakenteesta. Kuntien
kannalta olennaista on pitkaaikainen sitoutuminen toteutettujen toimintojen sijoitusratkaisuihin.
On lisdksi olennaista, ettd henkilokunta sitoutetaan yhteisten pelisdantdjen noudattamiseen tilojen
kdyton osalta.

Pienempien kuntien osalta tietoturva ja luottamuksellisten asioiden kasittely
asiakaspalvelutilanteissa voi olla haasteellista toteuttaa taydellisesti. Vaikeutena on potentiaalisten
tyo- ja palvelupisteiden rajallinen lukumaara. Ratkaisut tulee tehda raatalintyona.
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Hiilijalanjalkitarkastelut ovat mahdollisia uudis- ja peruskorjauskohteissa.
Mahdollisesti tarpeettomiksi eli tyhjilleen jaaville toimitiloille voi olla vaikeaa 16ytaa uutta kayttoa.

Luonnosasiakirjan mukaan Eteld-Savon hyvinvointialueella on talla hetkellda maan keskiarvoon
verrattuna 47 % enemman tiloja asukasta kohden. Eloisan kiinteistostrategian tavoitteena on, etta
maan keskitaso saavutetaan ja etta kuntien vuokratasoa lasketaan. Kaytannossa tavoitteeseen
padseminen vaatisi kunnilta vuokratuista tiloista luopumista ja kaikista yksityisista tiloista
luopumista. Puumalan kunta pitaa kiinteistokantaa koskevaa tavoitetta huonosti perusteltuna siita
nakokulmasta, ettei tavoite huomioi palveluiden saavutettavuutta ja sita, etta kaksi
sairaalakampusta sitoo itsessdan nelidita kaupunkeihin. Prosenttitavoitekirjaus tulee poistaa.

Kunnilta vuokrattavia tiloja on yhteensa 127 000 hm2, mika on reilu kolmannes kaikista tiloista.
Kaikkia vuokranantajia (yksityiset ja kunnat) tulee kohdella yhdenvertaisesti eikd kuntakohtaisiin
vuokra-alennuksiin tulisi menna tai vahintaankin ne tulee toteuttaa yhtenaisin perustein eri
paikkakuntien ja vuokranantajien valilla. Tilojen vuokrien tulee olla tasolla, joka kattaa padoma- ja
kayttokustannukset. Vuokrasopimusten aikamaareista tulee pitaa kiinni ja alueelle tulee luoda
yvhtenadiset periaatteet kiinteistéjen vuokraamiselle.

Palvelutuotantosuunnitelma

Terveyspalveluiden tuotantosuunnitelma

Palvelutuotantosuunnitelmassa Puumalaan on maariteltyna sote-asemat. Luonnoksen mukaan
nailla sote-asemilla tuotetaan lahipalveluna eniten kaytetyt avoterveydenhuollon palvelut,
laboratorion naytteenoton, fysioterapian, suun terveydenhuollon seka neuvolan palvelut
Mantyharjulla, Juvalla ja Kangasniemella. Kartoissa myds Puumala on mainittu sote-asemana.
Tekstiin tulee tehdd kirjaus siitd, etté Puumalassa on sote-asema. Puumalan kunta pitdd sote-
asema -linjausta kuntalaisten ja monipaikkaisten ihmisten ndkékulmasta erittdin hyvdnd ja
tarkastelussa on selvdsti huomioitu saavutettavuus, palvelutarve sekd kausiasukkaiden mdédrd.

Palvelutuotantosuunnitelmassa tulee tarkemmin kuvata ja maaritella sote-keskuksien, sote-
yksikoiden ja sote-pisteiden palvelutasoa. On myds madriteltava selkeammin, mita liikkuva palvelu
tarkoittaa (liilkkuuko asiakas vai ammattilainen).

Puumalan kunta tunnistaa sen haasteen, etta tulevaisuuden palvelutuotannon keskeinen tekija on
tyovoiman saatavuus. Mikali osaavaa ja sitoutunutta henkilostda ei 16ydy, on sote-palveluiden
saatavuus vaarassa. Puumalan kunta esittéd Eloisalle, ettd Eloisan ja kuntien vdlille tulee luoda
senkaltainen toimintakulttuuri, ettd rekrytointeja toteutetaan yhteistyékumppanuuden kautta.
Puumalassa on tasta hyvia kokemuksia jo Essote kuntayhtyman ajalta. Jatkossa tdhan on kuntien
puolelta entistakin paremmat mahdollisuudet, kun odotettu TE-palvelu-uudistus toteutuu ja TE-



Kunnanhallitus 21.8.2023 § 106 Liite 1
4

Puvmalla,

palvelut siirtyvat kuntien vastuulle. Yhteistyopinta on siltakin osin valmiina. Kriittisten tyotehtavien
rekrytointiprosesseja tulee suunnitella yhteistydssa hyvissa ajoin. Kuntien tulee tukea Eloisaa
rekrytointiprosessien aikana, esimerkiksi tukemalla uuden henkilokunnan asumisratkaisujen ja
juurtumisen jarjestymista.

Digitaaliset palvelut

Hyvinvointialueelle tulee hankkia yhteinen tietojarjestelma, mika kehittaisi palveluprosesseja ja
mahdollistaisi asiakkaan tarpeisiin vastaamista seka digitaalisten palveluihin vastaamista.
Digitaalisten palveluiden kehittdmisen perusedellytys on, ettad koko alue on samassa
potilastietojarjestelmassa. Tama on palvelutuotantosuunnitelmassa tunnistettu, mutta tarkoittaa
my0s varautumista tietojarjestelmainvestoinnin valmisteluun ja rahoitukseen. Tietojéirjestelmien
yhtendistdmisessé tulee huomioida yhteistoiminta-alueiden tietojéirjestelmdpohja. Digitaalisia
palveluja tulee tuoda laajasti palvelutuotantoon ja erityisesti hyédynnettynd niissé
asiakassegmenteissd, joilla on valmius ndité kdyttéd (esimerkkina Terveystalon tuottamat
palvelut).

Kiinteistot

Vuorattujen tilojen supistaminen on perusteltua, mikali toiminnallisesti palveluja voidaan vieda
samoihin tiloihin. Tall6in tyhjaksi jaavista tiloista voidaan hallitusti luopua. Puumalan kunnalla on
valmius neuvotella kiinteistéjen tehokkaammasta kéytostd, mutta kuitenkin sillé edellytykselld,
ettei asiakkaiden palvelun ja/tai asumisen laatu kdrsi tilojenkdytén tehostamistoimien myétd.

Vuokratiloista luopuminen ei voi olla yksipuolista sopimusten irtisanomista ilman
etukateisneuvottelua.

Suun terveydenhuolto

Palvelutuotantosuunnitelmassa on kirjattuna, ettd suun terveydenhuollon palveluja keskitetdan
merkittavasti. Puumalan kunta pitdd kirjausta erittéin huonona siksi, etté keskittdminen heikentdd
ihmisten mahdollisuuksia saada perustason palveluja. Suun terveydenhuollon palvelut kannattaa
pikemminkin jarjestaa osa-aikaisena palveluna ja toimintaa pystyy kehittdmaan esimerkiksi siten,
ettd eri asiakassegmenteille on varattuna/korvamerkittyna ns. kiintidaikoja. Tasta esimerkkina voisi
olla palvelukeskuksen ikdihmisten asumispalveluiden asiakkaille kiintididyt hoitoajat.

Puumalan osalta suun terveydenhuollon huonoa nykytilannetta ei voi perustella tydvoiman
saatavuuden vaikeuksilla. Vaikka rekrytointiprosessin aikana on yhteistyo ollut hyvalla tasolla, oli
tilanteen (eldakoitymisten) ennakointi kriittisesti myohassa. Kunta katsoo, ettd rekrytoinnissa on
edelleen mahdollisuus onnistua prosessia jatkamalla.
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Lisaksi Puumalan kunta katsoo, etta esimerkiksi koululaisten suun terveydenhuollon jarjestamiseen
on hyva tuoda uusia ja muilla hyvinvointialueilla jo kokeiltuja ratkaisuja, kuten liikkuvat
hoitoyksikot (esim. Siun soten liikuteltava hammashoitoyksikkd). Puumalalaisen koululaisen
hammashoitokaynti Mikkelissa aiheuttaa yli puolen paivan, jopa kokonaisen paivan poissaolon
koululaiselle seka hanen huoltajalleen.

Mielenterveys- ja pdihdepalvelut

Riskit ovat huomioitu hyvin, eli karkaavatko kustannukset entisestdan, jos ostopalvelujen tarve
(esim. asumispalvelut) nousee? Palvelutarve kasvanee jatkuvasti.

Sosiaalipalveluiden tuotantosuunnitelma

Lapsiperhepalvelut

THL:n ndakemys neuvola-, opiskeluhuolto- ja sosiaalihuollon peruspalveluiden lisdamisesta ja
yhteistyon vahvistamisesta (kuluvan hallituskauden aikana) on hyva linjaus isompien ongelmien
ennaltaehkaisyn nakokulmasta. Taman nakemyksen huomioon ottamista myds Eloisan alueella
toivotaan.

Sahkoisen perhekeskuksen ja palvelutietovarannon kaytté6notto hieman epailyttavat. Miten
tehokkaasti ja hyvin tulevat toimimaan?

Nyt lausuntokierroksella oleva maakunnallinen opiskeluhuoltosuunnitelma vaatii viela paljon
tyostamista.

Lastensuojelupalvelut

Lastensuojelun asiakasmaarat seka avohuollossa ettd kodin ulkopuolelle sijoitettujen osalta ovat
erittdin korkeat Eteld-Savossa koko maan lukuihin verrattuna, joten asiaan ja ennaltaehkaiseviin
toimiin on panostettava.

Systeeminen tydskentelymalli vaikuttaa hyvalta toimintatavalta.

Suunnitellut toimenpiteet (mm. uudet lastensuojeluyksikot ja tehostettu perhetyd) vaikuttavat
toimivilta. Lastensuojeluyksikoéiden toimintaan tulisi kuitenkin kiinnittda huomiota entista
vahvemmin.
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Vammaispalvelut

Puumalan kunnalla on valmius tehda Eloisan kanssa suunnitelma kehitysvammaisten
palveluasumisen uudelleen sijoittumisesta.

Ikdantyneiden palvelut

Arjen tuki- ja etapalvelut

On huomioitava, etta Eteld-Savo on Suomen ikddntynein maakunta. lIkdohjelman tavoitteen
mukaan vuoteen 2025 mennessa kotona asuu 94 % eteldsavolaisista 75-vuotta tayttdaneistd. Tama
lisaa kotiin tuotettavien palveluiden tarvetta, silla kaikkea ei pystyta hoitamaan etana. Kotiin
tuotettavien palveluiden maaran lisadantyminen lisaa puolestaan siirtymakustannuksia. Iso kysymys
on myds tyontekijoiden saatavuus.

Digipalveluiden lisddntymisen yhtena haittavaikutuksena voi olla palvelua kayttavien sosiaalisen
hyvinvoinnin heikkeneminen ja yksindisyyden lisadntyminen. Digipalveluiden osalta on
huomioitava myos digitaalisten laitteiden hankinta- ja kdyttokustannukset niiden henkildiden
kohdalla, jotka eivat ole esimerkiksi kotipalvelun asiakkaita. Kaikilla ei ole valttamatta
mahdollisuuksia hankkia ja kdyttaa niita paitsi rahallisten resurssien puitteissa niin myos
puutteellisen tieto-taitotason vuoksi. Taman vuoksi on syyta kohdentaa digipalveluita niihin
asiakassegmentteihin, joissa digivalmiudet ovat vahvemmalla tasolla seka toki niille ikdihmisille,
joilla digivalmiutta on.

Etdpalvelujen lisdamisessa on huomioitava, etta ne eivat sovellu kaikille (esim. muistisairaat), joten
palvelusuunnittelu on darimmaisen olennaista. Etahoiva ei ole nimena kovin vetava eika
vanhuusian arvostusta palveleva.

Puumalan erityispiirteend kunnan maantieteellinen rikkonaisuus (vesist6t), jolloin kotihoidon
jarjestaminen on aina haasteellisempaa. Ennaltaehkaisevan hoitotyon merkitys korostuu. Tarkeaa
on, ettd sairaanhoitajien tyonkuva sallii hoidon suunnittelun ja koordinoinnin ja ndin osaltaan
valtyttaisiin erikoissairaanhoidon kuormittamiselta. Tama vaatii vastuiden selkeytta ja hyvaa
johtamista. Henkilostoresurssien kohdentaminen oikein on olennaista.

Kunnan maantieteellinen rikkonaisuus on myds riski ikdohjelmassa mainitulle yhdenvertaisuudelle,
minka vuoksi sen toteutumiseen on kiinnitettava erityista huomiota. lIkdihmisten kotona asuminen
turvallisesti mahdollisimman pitkddan on mahdollistettava Puumalassakin, vaikka se vaatisikin
resursseja hieman enemman.

Palvelurakennemuutoksessa tavoitellaan sita, etta yhteistyo jarjestdjen, tukiverkostojen ja
vapaaehtoistoimijoiden kanssa lisddantyy. Tassa yhteydessa suunnitelmassa mainitaan, etta kunnilla
ja vanhusneuvostoilla on merkittava rooli hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisessa. Tama nakemys
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kaipaa tarkennusta. Ylipaansa rajapintayhteistyo kuntien ja hyvinvointialueen valilla vaatii
selkeytta. Mika on kenenkin rooli ja vastuu.

Loytava vanhustyo kuulostaa kasitteena hyvalta ja sitd sananmukaisesti tarvitaan.
Ikdneuvolatoiminnan kehittaminen vaikuttaa hyvalta ratkaisulta.

Palvelujen saavutettavuuden heikkeneminen voi viivastyttaa hoitoon hakeutumista. Tasta voi
puolestaan seurata entista kallimmat ja pitkdkestoisemmat hoidot sekd mahdollisen sairauden tai
vamman paheneminen.

Asumispalvelut

Puumalassa on mahdollisuus osoittaa tiloja pitkdaikaiseen perhehoitotoimintaan.

Pelastus- ja turvallisuuspalvelujen tuotantosuunnitelma

Puumalan kunta pitdd ensiarvoisen térkednd sitd, ettd ns. monitoimiyksikkémalli jatkuu. Kirjaus on
lisdttévd palvelutuotantosuunnitelmaan (s. 261). Pelastustoimelta on varmistettu, etta
monitoimiyksikko jatkaa Puumalassa.

Yksikké muodostuu moniammatillisesta tyoparista, jossa palomies ja ensihoitaja ovat
halytysvalmiudessa ympari vuorokauden kaikkina viikonpaivina. Pitkat etdisyydet ja vesistdisyys
voivat aiheuttaa vaikeita tilanteita onnettomuuden tai sairauskohtauksen sattuessa.

Saimaan éljyonnettomuuksiin varautuminen on otettava huomioon palvelutasopadatoksen
valmistelussa.

Nuorten ja muidenkin henkildiden houkuttelemista sopimuspalokuntatoimintaan lisattava.

Pelastuslaitoksen koordinoiva rooli viime aikojen kriisien tihentymisen ajassa on ollut laadultaan
ensiluokkaista, joten yhteistyota talla mallilla on syyta jatkaa.

Turvallisuuspalvelut

Toimialat lapaiseva palveluprosessi ja asiantuntijoiden yhteistyd on ensiarvoisen tarkeda. Kuntien
ja hyvinvointialueen yhteistyota tassakin jatkettava.
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Konsernipalveluiden tuotantosuunnitelma

Tila- ja tukipalvelut
Kunnilta vuokrattavien tilojen osalta tulee sopia yhtendiset vuokrausperiaatteet.

Ruoka- ja puhtauspalveluiden ostaminen in-house -yhtiolta (Jarvi-Saimaan Palvelut Oy) nayttaa
kunnan nakdkulmasta toimivan varsin hyvin. Puumalassa paikallinen ateriatuotanto on pitkien
kuljetusmatkojen (suurempi hiilijalanjalki) vuoksi valttamattomyys seka huoltovarmuuskysymys.
Puumalan kunta ei pidé tarkoituksenmukaisena ateriatuotannon keskittdmistd.

Vaikutusten arviointi

Mielenterveyteen liittyvat vaikutukset olisi voinut arvioida suoraan mielenterveysvaikutusten
arvioinnin mukaisesti.

Lapsivaikutusten arviointi puuttuu kokonaan.



